
 

 

Oppsummering av innspill på  
#HelseViken 19.mai 2026 

 

Tema: Samarbeid om bedre og mer effektive helsetjenester 
Hva er nøkkelen til bedre samhandling i helsetjenesten? 

 

Oppsummering workshop  
(oppsummering basert på sikkord i menti – generert med ChatGPT) 

 

Del 1: Dette fungerer bra / Dette må vi gjøre noe med 
Innspillene viser at det allerede finnes mange gode initiativer og arenaer for samarbeid mellom 
kommune, sykehus, næringsliv og akademia. Deltakerne trekker særlig fram verdien av møteplasser 
som Helsehub og Helsefellesskapene, økt fokus på samhandling, erfaringsdeling og utvikling av 
digitale løsninger som gir konkrete gevinster for pasienter og ansatte. Det oppleves også som positivt 
at flere ønsker å samarbeide om felles mål og utvikle mer helhetlige tjenester. 

Samtidig peker deltakerne på flere strukturelle utfordringer som hemmer samhandling i praksis. 
Særlig trekkes manglende integrasjon mellom journalsystemer og dårlig informasjonsdeling fram 
som en stor utfordring. Mange opplever også at anskaffelsesprosesser, finansieringsmodeller og 



 

 

rapporteringskrav er kompliserte og lite tilpasset innovasjon og samarbeid. Det etterlyses tydeligere 
nasjonale føringer, bedre koordinering, mer støtte til implementering og skalering, samt større 
involvering av ansatte og brukere i utvikling og innføring av nye løsninger. Ulik kultur, språk og 
forståelse mellom aktørene oppleves også som en barriere. 

De 5 viktigste innspillene fra «Dette fungerer bra» 
1. Samarbeidsarenaer som Helsehub og Helsefellesskapene oppleves som nyttige  
2. Økt fokus på samhandling og helhetlige tjenester  
3. Gode erfaringer med samarbeid mellom tjeneste og leverandører  
4. Stor interesse for teknologi og digitale løsninger som gir gevinst  
5. Deling av erfaringer og læring på tvers gir verdi  

De 5 viktigste innspillene fra «Dette må vi gjøre noe med» 
1. Journalsystemer og digitale løsninger må fungere bedre sammen  
2. Informasjonsdeling mellom kommune, sykehus og aktører er for krevende  
3. Anskaffelsesprosesser og finansieringsmodeller hemmer innovasjon  
4. Bedre støtte til implementering og skalering av løsninger som virker  
5. Tydeligere koordinering, felles språk og nasjonale føringer trengs 

 

Del 2: «Skulle ønske … vårt samarbeid kunne være slik» 
Fremtidsbildet deltakerne beskriver handler om en mer sammenhengende, brukervennlig og lærende 
helsetjeneste der samarbeid på tvers er enklere og mer systematisk. Mange ønsker åpne og 
integrerte systemer med bedre datadeling og løsninger som “snakker sammen” på tvers av nivåer og 
aktører. Det er også et tydelig ønske om færre siloer, mer standardisering og sterkere nasjonal 
koordinering. 

Deltakerne ser for seg flere praktiske samarbeidsarenaer tett på tjenestene, sterkere involvering av 
sluttbrukere og ansatte, samt bedre samarbeid mellom forskning, næring og helsetjenesten. Flere 
peker på behovet for å gå raskere fra pilot til implementering og skalering av løsninger som allerede 
fungerer godt. Samtidig etterlyses mer langsiktighet, enklere finansiering og større fokus på 
gevinstrealisering, læring og deling av erfaringer på tvers av kommuner og sektorer. 

På tvers av begge delene er det tydelig at deltakerne opplever stor vilje til samarbeid og innovasjon, 
men at teknologi, organisering, finansiering og samordning fortsatt skaper barrierer for å realisere 
mer helhetlige og bærekraftige tjenester. 

De 10 viktigste innspillene fra del 2: 

1. Åpne og integrerte systemer med bedre datadeling  
2. Færre siloer og sterkere samarbeid på tvers av sektorer  
3. Flere møteplasser og praktiske samarbeidsarenaer tett på tjenesten  
4. Mer standardisering og felles strukturer nasjonalt  
5. Raskere vei fra pilot til implementering og gevinstrealisering  
6. Større involvering av sluttbrukere og helsepersonell  
7. Tettere samarbeid mellom forskning, næring og helsetjenesten  
8. Mer langsiktig tenkning og bærekraftige finansieringsmodeller  
9. Deling av erfaringer, suksesshistorier og beste praksis nasjonalt  
10. Fokus på brukervennlighet, samhandling og løsninger som gir verdi for pasientene 


